GDPR

Smérnice APARTMANY JOZAK o zpracovavani osobnich tdaji hostd
Na zakladé Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto
udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen jako ,Obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju®)
vam sdélujeme informace o zpracovani osobnich Udaju host(, ke kterému dochazi v souvislosti s

jejich pobytem v naSem zafizeni.

Kontaktni udaje
Spravcem osobnich Udaji je APARTMANY JOZAK, spoleénost s ruéenim omezenym, se sidlem
Arnoltice 150, 407 14 Arnoltice u Décina, ktera je zapsana ve verfejném seznamu vedeném u
Krajského soudu v Usti nad Labem, slozka C 39494, IC 06026311, DIC CZ 06026311.

Kontaktni idaje na osobu odpovédnou za ochranu osobnich tGdajtl jsou:

email: info@apartmanyjozak.cz, tel.: +420 775 866 499

Zpracovatelé dat:

Karel a Mirjeme Jozakovi
+420 775 866 499
info@apartmanyjozak.cz



Tabulka zpracovani osobnich udajt

Nazev spracovini Uéel zpracovini Kategorie osobnich Privni titul Upfesnéni pravniho Zdroj Doba uloZeni nebo Thuta | Kategorie
osobnich udaju udaju titulu - zikon od koho ziskino pro vymaz piijemeti
udaji
Rezervace ubytovéni 4 Zarezervovani pobytu [dentifikaéni a kontaktni | Uzavieni nebo rezervacni portdl  [UloZeni po dobu pobytu a |nejsou
pifjem informaci z tidaje, doba pobyiu plnéni smlouvy rcklamacni Thity.
internetovych
rezervacnich portahi
Rezervace ubylovini 4 Zarezervovani pobytu Identifikaéni a kontaktni | UzavFeni nebo subjekt udaju Ulozeni po dobu pobylua |nejsou
na recepci osobné a Tudaje, doba pobytu Iplnéni smlouvy reklamacni Thity,
telefonicky
Evidence adajii o Zajisténi pobytu Identifikacni a kontaktni | Uzavieni nebo subjekt udaji UloZeni po dobu pobytu a |nejsou
ubytovanych v Knize tdaje, doba pobytu, plnéni smlouvy reklamacni Thiity.
hosti. poskytnuté sluzby
Predani tidaji Splnéni pravai povinnosti - |Identitikacni idaje a doba | Prévai povinnost subjekt udaji 6 let od ukonéeni pobytu | Cizineckd
Cizinecké policii § 102 zikona o ubylovini  [pobyiu policic
cizincli 326/1999 Sb.
Evidence hostii v Zrychleni rezervace stalych |Identifikacni a kontaktni  |Opravnény subjekt udaju Do doby podini ndmitky. |nejsou
atabazi klientd hosti udaje zdjem
Predani Gdaja mistné |Poplatck za lazensky nebo  |Identifikaéni ddaje a doba |Privni povinnost|Ziakon ¢. 565/1990 Sb., o |subjckt adaj 6 let od provedeni Mistné
piisludné Obci rekreacni pobyt pobylu mistnich poplatcich § 1 posledniho zapisu v piisluina Obec
pism. b) a 3 Evidenéni knize
Uttenky a Faktury - |Vystavovani prodenich Udaje povinné pro Pravni povinnost| Zikon ¢. 235/2004 Sb, o |subjckt udaji 10 et Finanéni arad
doklady pro DPH dokladi vystaveni dokladi pro DPH § 35 a 35a
DPH
Zpracovani Identifikace hosta pro Identifikacni adaje Opravnény subjckt adaju Do doby podani namitky  n¢jsou
identifikacnich tdaji {usnadnéni poskytovani Zajem
pro zajisténi sluzeb  |sluzeb
béhem pobylu
Zakaznicky systém  |Poskylovini slev pfi Kontakini adaje Opravnény subjekt idaji Do doby podani namitky  fnejsou
pro hosty restaurace a |opakovanych sluzbach zdjem

hotelovych sluzeb

Vysvétleni k tabulce a zpracovani

Pravni tituly - jsou zakonna odlvodnéni zpracovani a jsou definovany v Obecném nafizeni o

ochrané osobnich udaju, ¢lancich 6 a 9.

Doba ulozeni - znamena, po jakou dobu jsme opravnéni nebo povinni vase udaje zpracovavat a

mit je uloZeny.

Dalsi prijemci — zde uvadime, jakym dalSim pfijemcim Udaje predavame. Pokud je uvedeno

.Nejsou’, pak to znamena, Ze je nikomu nepfedavame.

Zdroj udajia — zde uvadime, od koho jsme osobni Udaje ziskali. Pokud je uvedeno ,Subjekt

udajd”, pak to znamena, Ze jsme je ziskali pfimo od osoby, které se tykaji.

Nemame v umyslu vade osobni udaje pfedavat mimo EU nebo néjaké mezinarodni organizaci.

V pfipadech, kdy je zpracovani zaloZzeno na pravnim titulu ,Uzavfeni nebo pInéni smlouvy*,

potfebujeme vase osobni Udaje pro uzavieni smlouvy a jeji nasledné plnéni, bez nich neni

mozné smlouvu uzavrit.




V pfipadech, kdy je zpracovani zalozeno na pravnim titulu ,Pravni povinnost®, potfebujeme vase
osobni Udaje zpracovavat na zakladé zakonnych pozadavkl do dobu stanovenou danym

zadkonem a po tuto dobu toto zpracovani nesmime omezit ani vymazat.
Vase osobni Udaje budeme zpracovavat pouze za ucely uvedenymi v tabulce.

Osobni udaje ziskavame pfimo od subjektl udaji s vyjimkou zpracovani ,Rezervace ubytovani -
pfijem informaci z internetovych rezervacnich portald“, kdy ziskavame €ast osobnich udaji od
firem, provozujicich internetové rezervacni portaly. Kontaktni udaje o téchto spravcich osobnich
udaju naleznete na jejich webovych strankach, kde jste provedli rezervaci. Vzhledem k jejich

véts§imu poctu a vzajemnému predavani idaji mezi nimi je zde neuvadime.

Ulozeni dat, tedy vaSe osobni udaje v elektronické podobé je c&inéno prostrednictvim
softwarového zabezpeceni, jehoz pfistup je chranén pfistupovym heslem. Listinné podoby
dokumentu, jez obsahuji vase osobni Udaje a data vyplyvajici z uvedené tabulky jsou chranény
uloZenim do mistnosti archivu listin, kde vstupni dvefe jsou jistény uzamykatelnym zamkem a

cely prostor mistnosti chranén pohybovym c&idlem alarmu.

Zakonem povinné udaje

V souvislosti s Obecnym natizeni o ochrané osobnich Udaji a povinnostmi stanovenymi
zakonem (napt. Zakon o pobytu cizinctl na izemi CR &. 326/1999 Sb., v platném znéni; zakon o
mistnich poplatcich €. 565/1990 S., v platném znéni) jsou povinnymi udaji pro vyuziti ubytovacich
sluzeb APARTMANY JOZAK:

-Jméno

- Pfijmeni

- Datum narozeni

- Adresa

- Doba ubytovani

- Cislo a typ dokladu, pfipadné vizum

- Ugel pobytu



Popis prav subjektd udaji

Jako subjekt udaju (fyzicka osoba, o niz jsou Udaje zpracovavany) mate k vasim osobnim

udajim tato prava:

Pravo

Upiesnéni

Pozadovat vypis

Jedna se o vypis udaji, které o vas vedeme, tzv. pravo na pfistup.

Vypis provedeme ve formatu podle nasich moznosti. Nemate pravo
pozadovat vypis ve vami stanoveném formatu.

Vyjimkou kdy nesmime vypis provést, jsou piipady, tykajici se dokumentt,
jejichz zvefejnénim by byla ohrozena prava a svobody jinych osob. Jedna
se 0 osobni uidaje dalSich osob, ochranu obchodniho tajemstvi, dusevniho
vlastnictvi apod.

Pozadovat opravu

Pokud zjistite, Ze o vas vedeme nepfesné, zastaralé nebo neuplné tdaje,
pozadejte o jejich opravu nebo doplnéni.

Pozadovat vymaz

Vymaz musime provést v piipadech, kdybychom méli ulozené osobni tidaje
po stanovené dobé ulozeni nebo kdybychom neméli platny pravni titul.
Vymaz nesmime ze zakona provést v piipadech, kdy je zpracovani
provadéno z titulu PInéni smlouvy nebo Pravni povinnosti.

Pozadovat omezeni
zpracovani

Toto se tyka zpracovani z titulu opravnéného zajmu.
K omezeni zpracovani dojde v pfipadé podani namitky a omezeni bude
trvat po dobu posuzovani namitky.

Podat namitku proti
zpracovani

Podat namitku lze v ptipadech, kdy je zpracovani provadéno z titulu
opravnéneho zajmu.

Namitka proti zasilani obchodnich sdéleni bude vzdy uznana.

V pripadech uvadéni vaseho jména nebo jiného kontaktniho udaje v zajmu
poskytovani sluzeb je moznost zneuziti téméf vyloucena a pro tyto ¢innosti
je to nezbytné. Proto tento nas opravnény zajem povazujeme za pievazujici
a namitky neuznavame.

Odvolat souhlas se

To je mozné v piipadech, kdy je zpracovani provadéno na zakladé

zpracovanim souhlasu. Pokud jste ke zpracovani poskytli souhlas a odvolate ho, bude
zpracovani ukonceno.
Pozadovat vypis v Vypis v pienositelném formatu mizete pozadovat pouze v piipadech

prenositelném formatu

zpracovani zalozenych na pravnich titulech - plnéni smlouvy a souhlasu.
Muzete pozadovat vypsani pouze téch udaju, které jste nam predali a které
vedeme v elektronické podobé a nemate pravo pozadovat format. Pfedame
vam je ve formatu XLS s pojmenovanymi sloupci.

Podat namitku proti

Neprovadime zadna zpracovani zaloZzena na automatizovaném

automatizovanému rozhodovani.

rozhodovani

Podat stiznost na V piipadé, ze bychom vam na vasi zadost do 1 mésice neodpoveédéli,
dozorovy ufad mizete podat stiznost na Ufad na ochranu osobnich tdaji.




Zpusob vykonu prav

Pokud budete chtit uplatnit nékteré z téchto prav, mizete si podat zadost timto zpusobem:

Na recepci hotelu bude ovéfena vase totoznost podle ob&anského prikazu nebo pasu a bude s
vami sepsana zadost a sdélen termin vyfizeni. Bez ovéfeni totoznosti neni mozné Zadost

pfijmout.

K datu vyfizeni vam zde bude po opétovném ovéreni totoznosti pfedano pisemné Vyrozuméni o

vysledku zadosti a souvisejici materialy.

Za pozadavek na vice nez jednu kopii jsme opravnéni uctovat poplatek odpovidajici

administrativnim nakladdam.

Ukony spojené s vykonem prav subjekt(l idajtl jsou &inény bezplatng.

Jsou-li véak zadosti shledany jako zjevné nediivodné nebo nepfimérené, zejména proto,
Ze se opakuji, pak miizeme:

- ulozit pfiméfeny poplatek zohledrujici administrativni naklady

- odmitnout Zadosti vyhovét.

Chcete-li podat zadost elektronicky: zaslete ji e-mailem na adresu: inffo@apartmanyjozak.cz s
platnym elektronickym podpisem, bez tohoto potvrzeni totoZnosti nemlze byt uznana. Nebo

zaslete z vasi datové schranky do datové schranky ID: bpdhijbj

Uved'te do ni:

Identifikacni udaje — jméno, pfijmeni, datum narozeni

O vykon jakého prava zadate — viz kapitola Popis prav subjektd udaj
UpFesnéni zadosti — napf. v pfipadé opravy spravné udaje

Telefon — pro pfipadna upfesnéni a domluvu na dalSim postupu

V pfipadé&, Ze vzniknou pochyby o vasi totoZnosti, jsme opravnéni vas pozadat o

poskytnuti dodate¢nych informaci pro potvrzeni totoznosti.

V Arnolticich dne 11. 2. 2020 APARTMANY JOZAK



